
Пульс. Питомец 

Полис страхования № ХХ.ХХХХХХХ.Х-Х  

от XX.XX.XXXX г.  

Предмет Договора 

ООО СК «Пульс» (Страховщик) в соответствии со ст. 435, 436 ГК РФ и настоящим страховым Полисом 

(далее – Полис), являющимся офертой, предлагает Иванов Иван Иванович (Страхователь) 

заключить Договор страхования (далее – Договор) на основании Правил страхования домашних 

животных, утвержденным протоколом заседания Правления ООО СК «Пульс» № 73 от  29.06.2023 

(далее – Правила), Страхователь уплачивает страховую премию после ознакомления с условиями, 

содержащимися в Договоре и Правилах, подтверждая тем самым свое согласие заключить этот 

Договор на предложенных Страховщиком условиях. Условия, содержащиеся в Правилах 

и не включенные в текст настоящего Полиса, обязательны для Страхователя 

(Выгодоприобретателя). В случае наличия противоречий между положениями настоящего Полиса 

и Правилами, применяются положения, изложенные в настоящем Полисе. 

Страховщик обязуется за определенную Договором плату (страховую премию) выплатить 

предусмотренное Договором страховое возмещение в пределах определенных Договором страховых 

сумм Страхователю или лицу, в пользу которого заключен Договор (Выгодоприобретателю), если 

убытки наступили в результате предусмотренных Договором событий (страховых случаев). 

Страховщик 

ООО СК «Пульс» 

Лицензия СИ №1623 (на осуществление 

добровольного имущественного страхования) 

выдана Банком России без ограничения срока 

действия 

Страхователь 

Иванов Иван Иванович 

Контакты +7 (ХХХ) ХХХ-ХХ-ХХ 

ivanov@testmail.ru 

Застрахованное домашнее 

животное 

 

Джек, 10 лет 
Собака 

Колли 

Самец 

Выгодоприобретатель 

По страхованию имущества и финансовых рисков – лицо, в пользу которого заключен Договор 

страхования, имеющее основанный на законе, ином правовом акте или Договоре интерес 

в сохранении этого имущества (имущественный интерес), в том числе родственники Страхователя, 

содержащие застрахованное домашнее животное и понесшие расходы, предусмотренные Договором 

страхования. 



 
 
По страхованию гражданской ответственности – третьи лица, имуществу и/или здоровью которых 

причинен вред застрахованным домашним животным. 

Ограничения в принятии на страхование 

Застрахованным имуществом по Договору является домашнее животное. 

Страхование распространяется домашних животных – кошек, собак, шиншилл и хорьков, 

принадлежащих Страхователю на праве собственности, и не относящихся к следующим категориям: 

• домашние животные с диагностированными вирусом иммунодефицита, иммунодефицитными 

состояниями и заболеваниями 

• домашние животные с выявленными системными аутоиммунными заболеваниями, в том числе 

системными поражениями соединительной ткани, системной красной волчанкой; дискоидой 

красной волчанкой, иммуноопосредованным полиартритом, аутоиммунной гемолитической 

анемиией 

• домашние животные, у которых при исследовании на бруцеллез, туберкулез, лейкоз была 

установлена положительная реакция 

• домашние животные, находящиеся на дату заключения Договора страхования в тех местностях, 

где установлен карантин по заразному заболеванию (за исключением домашних животных, 

не восприимчивых к данному заболеванию) 

• домашние животные, разводимые в коммерческих целях и/или на продажу; участвующие 

в соревнованиях, охране, коммерческих съемках и пр. 

• кошки, собаки, возраст которых на дату заключения Договора страхования не достиг 2 месяцев 

или превышает 15 лет 

• хорьки, шиншиллы, возраст которых на дату заключения Договора страхования не достиг 

2 месяцев или превышает 7 лет 

• гибриды домашних собак и домашних кошек с дикими представителями вида, в том числе: 

чехословацкая волчья собака, русский вольфхунд, волкособы, итальянский волк, аляскинский 

маламутский гибрид, волчья собака Куньмин, шакало-собачьи гибриды, саванна, хауси (чаузи), 

каракет, ягуарунди керл, джамби, сафари 

Договор в отношении домашних животных, не соответствующих указанным выше критериям, 

считается незаключенным, и страховая премия по нему подлежит возврату 

Страховые риски, страховые суммы и страховые 

премии 
Страховые риски Страховая сумма 

по рискам (максимальная 

выплата) 

Страховая премия 

по рискам 

По страхованию домашнего животного  

(п. 3.3.1 Правил страхования) 

  

 
Травма 60 000 ₽ 9651,20 ₽ 

 
Заболевание 60 000 ₽ 



 
 

 

Укус клеща и заболевание опасными 

болезнями 

60 000 ₽ 

По страхованию финансовых рисков 

(п. 3.3.2. Правил страхования) 
   

 
Непредвиденные расходы 
(в соответствии с п. 11.3 Правил страхования) 

  

По страхованию гражданской ответственности 

(п. 3.3.3. Правил страхования) 
 

 
Причинение вреда здоровью или имуществу  

третьих лиц действиями домашнего животного 

  

Заболевание – предусмотренное Правилами страхования нарушение нормальной 

жизнедеятельности организма животного, обусловленное функциональными и морфологическими 

изменениями, возникающими в ответ на действие патогенных факторов, первые симптомы которого 

проявились после вступления в силу Договора страхования. Договором и Правилами страхования 

могут быть прямо определены случаи, в которых хронические заболевания не являются 

исключением из страхования. 

Травма – нарушение анатомической целостности или физиологических функций органов и тканей 

животного, возникающее в результате внешнего воздействия. В зависимости от вида 

повреждающего фактора различают механические (ушибы, переломы и т. п.), термические (ожоги, 

обморожения), химические травмы, баротравмы (под действием резких изменений атмосферного 

давления), электротравмы (удары электрическим током), и так далее, а также комбинированные 

травмы. 

Стоимость Полиса 
(страховая премия) 

9651,20 ₽ 

Вносится единовременным платежом 

Срок действия Полиса 

С 00:00  01.08.2023 г. 

до 23:59 по московскому времени  

31.07.2024 г. 

Территория страхования 

Российская Федерация 

Объекты страхования  

В части страхования имущества – имущественные интересы 

Страхователя/Выгодоприобретателя, связанные с повреждением застрахованного домашнего 

животного (повреждением здоровья домашнего животного). 

В части страхования финансовых рисков – имущественные интересы Страхователя/ 

Выгодоприобретателя, связанные с риском возникновения непредвиденных расходов, 

обусловленных содержанием и/или повреждением застрахованного домашнего животного 

(повреждением здоровья домашнего животного). 



 
 
В части страхования гражданской ответственности – имущественные интересы Страхователя/ 

Застрахованного лица, связанные с риском наступления ответственности за причинение 

застрахованным домашним животным вреда здоровью или имуществу граждан, имуществу 

юридических лиц, муниципальных образований. 

Возмещаемые расходы при наступлении страховых 

случаев 

При страховании домашнего животного (имущества) 

• расходы на амбулаторное лечение, включая расходы на ветеринарные услуги, диагностические 

исследования, дистанционные консультации / консультативную помощь и лечение на дому, 

назначенные ветеринарным врачом медикаменты 

• расходы на пребывание и лечение в стационаре, включая расходы на ветеринарные услуги, 

проведение операций, диагностических исследований, а также по оплате назначенных 

ветеринаром медикаментов 

• расходы на назначенных ветеринаром перевязочные средства и средства фиксации  

• расходы на необходимые манипуляции, связанные с удалением клеща и устранением негативных 

последствий, связанных с укусом клеща в случае, если он стал причиной заболевания 

застрахованного домашнего животного (включая расходы по удалению клеща и введению 

необходимых лекарственных препаратов) – на случай, если соответствующий страховой риск 

«Укус клеща и опасные болезни» прямо предусмотрен Договором страхования 

• расходы на кастрацию, стерилизацию, аборты, кесарево сечение – по медицинским показаниям 

В случае возникновения непредвиденных расходов 

• транспортные расходы на перевозку застрахованного домашнего животного на такси или 

общественном транспорте до ветеринарной клиники и обратно, связанные с событиями, 

признанным страховыми случаями в соответствии с п. 3.3.1 Правил 

• расходы на оказание услуг по выгулу, кормлению и других видов ухода за застрахованным 

домашним животным на время болезни хозяина, в том числе на передержку домашнего 

животного, уход за домашним животным в доме Страхователя, на время подтвержденной 

болезни Страхователя, требующей стационарного лечения  

• услуги, оказываемые после естественной смерти либо вынужденной эвтаназии домашнего 

животного, в том числе услуги по кремации и утилизации трупа животного 

• услуги по вынужденной в результате неблагоприятного прогноза по итогу наступившего 

заболевания эвтаназии домашнего животного 

• расходы, связанные с вынужденной отменой поездки за пределы постоянного места жительства 

по причине повреждения здоровья застрахованного домашнего животного, потребовавшего его 

экстренной госпитализации, экстренного хирургического вмешательства или угрожающего 

жизни застрахованного домашнего животного. Расходы связанные с отменой поездки подлежат 

компенсации только при условии, что проездные документы и бронирование проживания 

в гостинице приобретены по тарифу, не предусматривающему получение обратно стоимости 

проезда/бронирования проживания при возврате неиспользованного билета/отказе 

от бронирования. 



 
 

В случае причинения вреда здоровью и имуществу третьих лиц 

В случае причинения вреда здоровью третьих лиц: 

• дополнительные расходы третьего лица, вызванные повреждением здоровья, а именно: расходы 

на лечение, приобретение лекарств, протезирование, посторонний уход 

В случае причинения вреда имуществу третьих лиц: 

• при полной гибели имущества – в размере его действительной стоимости в месте его 

нахождения на момент наступления страхового случая 

• при повреждении имущества – в размере расходов, необходимых для приведения 

в то состояние, в котором оно находилось до момента повреждения 

Полную информацию о страховых рисках, условиях признания произошедших событий страховыми 

случаями, порядок и способы определения суммы ущерба вы найдете в Правилах (Разделы 3, 4 и 

11). 

При наступлении страхового события 

• При наступлении события с признаком страхового случая или при необходимости получения 

консультации по состоянию здоровья домашнего животного, свяжитесь с ветеринарной 

сервисной компанией по телефону 8 800 101-42-94 

• Действия Страхователя или Выгодоприобретателя и необходимые документы при страховом 

событии перечислены в Правилах, а также в Памятке к Полису. Мы оставляем за собой право 

определить список документов или отказаться от запроса документов из компетентных органов, 

если факт страхового события уже установлен 

• В случае смерти Выгодоприобретателя его наследники признаются Выгодоприобретателями 

по настоящему Договору 

• Выгодоприобретатель не может быть заменен другим лицом после того, как он выполнил какую-

либо из обязанностей по Договору или предъявил Страховщику требование о выплате 

страхового возмещения 

Франшиза (невозмещаемая часть убытка) 

1000 ₽ по каждому страховому случаю по страхованию домашнего животного (имущества), 

произошедшего в результате травмы или заболевания 

Исключения из страхования 

Не являются страховым случаем события, наступившие вследствие: 

• военных действий, а также маневров или иных военных мероприятий 

• гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок  



 
 
• воздействия ядерного взрыва, радиации, радиоактивного, химического, биологического 

заражения 

• изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения застрахованного имущества 

по распоряжению государственных органов 

• умышленных действий Страхователя, Выгодоприобретателя или Застрахованного лица либо его 

представителя 

• наступления убытков, возникших вследствие того, что Страхователь умышленно не принял 

разумных и доступных ему мер, чтобы уменьшить возможные убытки, в том числе, 

но не ограничиваясь несвоевременно обратился к ветеринарному врачу по факту заболевания 

животного, либо использовал для лечения животного несертифицированный и/или с истекшим 

сроком годности ветеринарный препарат, либо не выполнял указания ветеринарного врача 

• причинения вреда, явившегося следствием использования огнестрельного, газового, холодного, 

пневматического или метательного оружия 

• заболеваний и/или травм, связанных и/или являющихся следствием ненадлежащего ухода 

за домашним животным (в том числе несоблюдение рекомендованной ветеринарным врачом 

диеты, недокормом, отсутствием своевременных противопаразитарных обработок и вакцинаций) 

• событий, на случай которых осуществляется страхование, произошедших до начала или после 

окончания (в т. ч. досрочного) срока страхования 

Страховщик имеет право отказать в выплате страхового возмещения, в случаях 

если: 

• Страхователь (Выгодоприобретатель) не сообщил, имея такую возможность, в установленный 

срок о страховом случае, если не будет доказано, что Страховщик своевременно узнал 

о наступлении страхового случая либо что отсутствие у Страховщика сведений об этом не могло 

сказаться на его обязанности выплатить страховое возмещение 

• Страхователь (Выгодоприобретатель) получил соответствующее возмещение ущерба от лица, 

виновного в причинении этого ущерба 

Страховщик освобождается от страховой выплаты в случаях: 

• если заявленное событие (убыток) не подтверждено соответствующими документами 

• если наступившее событие не отвечает признакам страхового случая, предусмотренным 

Договором и Правилами (не может быть квалифицировано в качестве страхового случая, исходя 

из терминов и определений, приведённых в Договоре и Правилах) 

Исключения, связанные с застрахованным имуществом  

(п. 3.3.1. Правил)  

Дополнительно не являются страховыми случаями события, произошедшие с объектом, относящимся 

на дату заключения Договора страхования к категориям, которые в соответствии с настоящим 

Договором страхования не могут быть приняты на страхование, а также: 

• любые мероприятия, направленные на диагностику и лечение бесплодия, в т.ч. при подозрении 

на бесплодие у домашних животных, а также улучшение репродуктивной функции 



 
 

(фертильности), а также лабораторные исследования клинически здорового животного с целью 

дальнейшего получения потомства (в т. ч. искусственное оплодотворение) 

• мероприятия по оказанию стоматологической помощи, в том числе терапии травматических 

повреждений, включая снятие зубного камня, лечение болезней пародонта и десен, ортопедии, 

ортодонтии, удаления временных зубов в результате задержки естественной смены  

• подрезание зубов у шиншиллы как профилактическое, так и в рамках лечения 

• профилактические услуги, проведение которых не связано со страховым случаем 

• протезирование всех видов, имплантация, в том числе стоматологического характера 

• заместительная и поддерживающая терапии постоянно длящихся хронических заболеваний, 

не имеющих периодов ремиссии и/или не склонных к ремиссии как имевшихся у застрахованного 

животного до заключения Договора страхования, так и выявленных в течение действия 

Договора, за исключением ветеринарной помощи, связанной с купированием обострения 

хронического заболевания  

• заместительная и поддерживающая терапии постоянно длящихся хронических заболеваний, не 

имеющих периодов ремиссии и/или не склонных к ремиссии как имевшихся у застрахованного 

животного до заключения Договора страхования, так и выявленных в течение действия Договора, 

за исключением ветеринарной помощи, связанной с купированием обострения хронического 

заболевания  

• инсулинотерапия 

• диагностика, лечение, проведение процедур, направленных на коррекцию косметических 

дефектов, пластические операции, проводимые с эстетической или косметической целью, в том 

числе в стоматологии, или с целью улучшения увеличения рыночной стоимости застрахованного 

домашнего животного, в том числе купирование хвоста, ушей согласно стандартам породы / 

эстетическим соображениям 

• услуги, оказанные вне срока страхования, за исключением случаев, предусмотренных п. 11.2.1 

Правил страхования 

• заболевания, дебютировавшие (первые симптомы которого проявились) до момента вступления 

Договора в силу, за исключением хронических заболеваний в случаях, когда Договором и 

Правилами прямо определено, что хронические заболевания не являются исключением из 

страхования 

• диагностика, лечение, проведение процедур, связанных с патологическими, врожденными и 

наследственными заболеваниями и аномалиями, в том числе развития органов и тканей и 

связанные с ними расходы 

• заболевания/состояния, находящиеся в прямой причинно-следственной связи с использованием 

застрахованного животного для разведения за исключением расходов на аборты и кесарево 

сечение в угрожающих жизни застрахованного животного ситуациях 

• гибель или утрата домашнего животного  

• ветеринарные услуги, связанные с нижеперечисленными состояниями/заболеваниями 

домашнего животного и связанными с ними осложнениями: 

o особо опасные болезни животных, утвержденные Приказом Минсельхоза РФ от 19 декабря 

2011 г. № 476 «Об утверждении перечня заразных, в том числе особо опасных, болезней 

животных, по которым могут устанавливаться ограничительные мероприятия (карантин)» 

с изменениями и дополнениями от 20 июля 2016 г., 30 января, 15 февраля 2017 г. (по 

решению уполномоченных органов перечень особо опасных болезней может быть расширен), 

в том числе: бешенство, сап, сибирская язва, ящур  



 
 

o лечение заразных болезней животных после установки соответствующего диагноза 

(диагностирования заразного заболевания), в том числе: болезнь Ауески, бруцеллез, 

инфекционный (вирусный/герпесвирусный) ринотрахеит, кампилобактериоз, лептоспироз, 

листериоз, лихорадка Ку, некробактериоз, парагрипп, пастереллез разных видов, 

псевдомоноз, сальмонеллезы, трихинеллез, туберкулез; хламидиозы, чума плотоядных 

(болезнь Карре) 

o туляремия, столбняк, оспа, вирусные лихорадки, передаваемые членистоногими 

(за исключением трансмиссивных заболеваний, вызванных укусом кровососущего клеща, если 

Договором страхования прямо предусмотрен риск «Укус клеща и опасные болезни») 

и вирусные геморрагические лихорадки  

o вирусный лейкоз (лейкемия); инфекционный перитонит; в том числе вызванный 

коронавирусом, парвовирусный энтерит (в т.ч. панлейкопения кошачьих (чума кошек))  

o калицивироз, токсоплазмоз  

o достоверно установленные путем гистологического исследования злокачественные 

новообразования, гемобластозы после установки соответствующего диагноза 

(диагностирования заболевания/состояния). 

o церебральный паралич, миелиты, энцефаломиелиты 

o листовидная пузырчатка, эритемотозная пузырчатка; заболевания, сопровождающиеся 

хронической почечной или печеночной недостаточностью, в том числе требующие 

проведения хронического гемодиализа 

o острые и хронические гепатиты, в том числе вирусные 

o хроническая печеночная и почечная недостаточность  

o установленные хронические заболевания, длящиеся постоянно, не имеющие тенденции 

к купированию (ремиссии) 

o диагностика и терапия психических расстройств и расстройства поведения, в том числе 

психогенный зуд, психогенная самотравматизация, психогенные извращения/изменения 

аппетита   

o врожденные и подтвержденные генетическими тестами наследственные заболевания, 

патологии и аномалии, в т.ч. развития органов и тканей и связанные с ними расходы 

Исключения, связанные с финансовыми рисками  

(п. 3.3.2. Правил) 

Дополнительно не являются страховыми случаями события и не оплачиваются Страховщиком 

следующие непредвиденные услуги: 

• не вынужденную по состоянию здоровья эвтаназию  

• транспортные расходы на перевозку застрахованного домашнего животного, без подтверждения 

факта и размера оплаты проезда, либо несоответствия адреса окончания/начала поездки адресу 

ветеринарного лечебного учреждения  

• оплата расходов в связи с поездкой на личном транспортном средстве  



 
 

Исключения, связанные с гражданской ответственностью (п. 3.3.3. Правил) 

В дополнение к основаниям, перечисленным выше, страхование не распространяется (события 

не являются страховыми случаями, и выплата по ним не производится) на гражданскую 

ответственность, связанную с: 

• причинением вреда здоровью третьих лиц, в случае отсутствия медицинского 

освидетельствования 

• причинением вреда животным, принадлежащим третьим лицам, повлекшее за собой смерть 

животного или потребовавшее вынужденного убоя 

• требованиями ближайших родственников лица, чья ответственность застрахована, 

о возмещении им вреда, причиненного им действиями застрахованного домашнего животного; 

к ближайшим родственникам относятся супруги, дети, родители (включая усыновителей 

и усыновленных), а также родители супругов, внуки, братья и сестры или другие лица, в течение 

длительного времени проживающие со Страхователем (лицом, чья ответственность 

застрахована) и ведущие с ним совместное хозяйство  

• недополученными доходами, упущенной выгодой  

• событиями, связанными с профессиональной деятельностью Страхователя или Застрахованного 

лица 

• исками о компенсации морального вреда  

• дополнительными расходами, вызванными изменениями или улучшениями поврежденного 

имущества, реконструкцией или переоборудованием, временным (вспомогательным) ремонтом 

поврежденного имущества (в том числе стоимость замены (вместо ремонта) или временной 

установки тех или иных частей, деталей, принадлежностей в сборе из-за отсутствия в ремонтных 

предприятиях необходимых запасных частей и деталей для ремонта этих частей, деталей, 

принадлежностей)  

• требованиями по гарантийным или аналогичным обязательствам, или Договорам гарантии 

• всякого рода косвенным ущербом, в частности, судебными расходами, штрафами, пенями, 

неустойками и т.п. 

• вредом, причиненным антикварным и другим уникальным предметам, изделиям из драгоценных 

и полудрагоценных камней и металлов, предметам религиозного культа, коллекциям, картинам, 

рукописям, денежным знакам и ценным бумагам 

• событиями, связанными с прямым влиянием последствий травм или заболеваний, имевшихся 

у потерпевшего лица до даты заключения Договора 

• поступившими требованиями о возмещении вреда в связи с повреждением, уничтожением или 

порчей имущества, которое Страхователь или Застрахованное лицо принял в аренду, прокат, 

лизинг, в залог или на ответственное хранение 

• совершением Страхователем / Застрахованным лицом преступления и/или участия в незаконной 

деятельности, умышленных противоправных действиях, находящихся в прямой причинно-

следственной связи с наступлением события с признаками страхового случая (в том числе 

случаи сознательного натравливания застрахованного домашнего животного) 

• событиями, произошедшими в результате алкогольного, токсического или наркотического 

опьянения Страхователя / Застрахованного лица, наступление которого находится в прямой 

причинно-следственной связи с применением Страхователя / Застрахованным лицом алкоголя, 

наркотических, токсических, психотропных и других сильнодействующих веществ 



 
 
• событиями, прямо или косвенно вызванными психическим заболеванием Страхователя / 

Застрахованного лица, вне зависимости от давности выявления и классификации заболевания 

• нанесением вреда лицам, не являющимися третьими лицами в соответствии с Правилами 

страхования 

• требованиями, связанными с возникновением обязанности по возмещению утраты товарной 

стоимости 

  



 
 

Заключение Договора 

Полис составлен в виде электронного документа, подписан усиленной квалифицированной 

электронной подписью и в соответствии со ст. 435, 438 Гражданского Кодекса РФ, и п.4 ст. 6.1 

закона РФ от 27.11.1992 № 4015–1 «Об организации страхового дела в Российской Федерации» 

и считается заключенным после оплаты Страхователем страховой премии. 

В течение первых 14 дней с даты заключения Договора Страхователь может отказаться от Договора 

и получить возврат уплаченной страховой премии, если Страхователь не заявил о наступлении 

события, имевшего признаки страхового случая. 

В случае отказа от Договора страхования по истечении первых 14 дней с даты его заключения 

уплаченная Страховщику страховая премия или ее часть возврату не подлежит, если иное 

не установлено законом. 

Договор страхования может быть прекращен досрочно по письменному заявлению Страхователя 

об отказе от добровольного страхования по причине непредоставления, предоставления неполной 

или недостоверной информации о договоре добровольного страхования (в соответствии с Указанием 

ЦБ РФ от 29.03.2022 № 6109-У). Возврат страховой премии в таком случае производится за вычетом 

части страховой премии, исчисляемой пропорционально времени, в течение которого действовало 

страхование. 

Полные условия заключения договоров и прекращения содержатся в Правилах (Разделы 6,7).  

Оформление следующего Полиса 

Договор на новый срок на тех же условиях может быть заключен путем направления Страховщиком 

Страхователю через Мобильное приложение, личный кабинет Страхователя на Сайте Страховщика 

и/или на адрес электронной почты Страхователя Полиса не позднее даты предполагаемого начала 

его действия. Страхователь уплатой страховой премии подтверждает согласие на заключение 

Договора на новый срок. 

Страхователь дает Страховщику поручение и предварительное согласие (заранее данный акцепт) 

на списание (в том числе периодическое) с банковской карты (банковского счета) Страхователя, 

указанной как средство платежа, страховой премии, без его участия, но с его предварительного 

согласия. Данное поручение может быть отозвано в любое время путем направления 

соответствующей информации Страховщику способами, предусмотренными Правилами. 

Договор на новый срок направляется, и страховая премия списывается в срок до даты окончания 

действующего Договора. 

Если вы хотите поменять условия страхования на следующий период, это возможно сделать 

не позднее 7 дней до даты направления Страховщиком нового Договора. 

Если вы хотите отказаться от нового Договора или не согласны с нашей офертой, вы можете 

отозвать поручение на списание страховой премии, уведомив нас об этом до начала действия нового 

Договора способами, предусмотренными Правилами. В таком случае мы полностью вернем 

вам списанную страховую премию за новый Договор. 

Полные условия заключения Договоров содержатся в Правилах (Раздел 6). 

  



 
 

Согласия 

Согласие на обработку персональных данных 

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 

Страхователь, уплачивая страховую премию, дает свое согласие на обработку ООО СК «Пульс» 

(115114, г. Москва, Кожевническая ул., д. 14, стр. 2.), ООО «Кот и Пес» (119019, г. Москва, ул. 

Арбат, д.6/2, э.4, пом. I, к.1, оф.48)  своих персональных данных в целях надлежащего исполнения 

Договора (исполнение обязательств, проверку качества оказания услуг, формирование статистики, 

отправку и получение СМС-сообщений, сообщений по электронным каналам связи (в том числе 

мессенджерам), содержащих информацию по Договору страхования). 

Согласие дается на обработку в соответствии с Политикой в отношении обработки персональных 

данных ООО СК «Пульс» предоставляемых в связи с заключением и исполнением Договора 

страхования персональных данных, в том числе: фамилия, имя, отчество, номер телефона, адрес 

электронной почты, адрес регистрации, вид и реквизиты документа, удостоверяющего личность, 

дата рождения, гражданство, СНИЛС, ИНН, а также иных данных, указанных в настоящем Полисе. 

Страховщик вправе осуществлять все необходимые действия, предусмотренные п. 3 ст. 3 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных", с персональными данными, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

использование, передачу (предоставление, доступ), третьим лицам, которые привлечены или будут 

привлекаться Страховщиком (в случае появления такой необходимости по мнению Страховщика - 

организации, осуществляющие консультирование клиентов, медицинские экспертные организации) 

для исполнения обязательств по Договору страхования на основании Договора, содержащего 

условие об обработке персональных данных, в объеме, необходимом для достижения цели 

его заключения, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, внесение 

в информационную систему, автоматическую обработку, обработку с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств. 

Данное согласие дано на срок действия Договора и на последующие 5 (пять) лет после окончания 

срока действия Договора и может быть отозвано посредством направления в ООО СК «Пульс» 

соответствующего письменного уведомления. 

 

Согласие с условиями страхования 

Страхователь согласен с условиями страхования. До заключения Полиса Страхователю была 

предоставлена полная информация о страховой услуге, в том числе: 

• о фирменном наименовании, о местонахождении и о номерах телефонов Страховщика, которая 

позволила Страхователю сделать правильный выбор страховой услуги 

• об условиях, на которых может быть заключен Договор, включающих объект страхования, 

страховые события, размер страховой премии 

• об обстоятельствах, влияющих на размер страховой премии, о способах и сроках уплаты 

страховой премии, последствиях неуплаты, уплаты не в полном размере или несвоевременной 

уплаты страховой премии 



 
 
• о применяемых Страховщиком исключениях из перечня страховых событий, а также о действиях 

Страхователя или Выгодоприобретателя, совершение которых может повлечь отказ 

Страховщика в страховой выплате или сокращение ее размера 

• о том, что Страхователь был вправе обратиться к Страховщику для согласования иного 

содержания отдельных условий Полиса 

• о наличии условия возврата Страхователю уплаченной страховой премии в случае отказа 

Страхователя от Договора в течение определенного действующим законодательством срока 

со дня его заключения 

• о порядке действий при наступлении события, обладающего признаками страхового случая 

и о перечне документов, которые необходимо предоставить вместе с заявлением о наступлении 

события, имеющего признаки страхового случая 

• о сроках рассмотрения обращений Страхователя или Выгодоприобретателя относительно 

страховой выплаты, а также о случаях продления таких сроков в связи с необходимостью 

получения информации от компетентных органов или сторонних организаций, непосредственно 

связанной с возможностью принятия Страховщиком решения о признании события страховым 

случаем или о размере страховой выплаты 

• о принципах расчета ущерба, причиненного застрахованному имуществу в случае 

его повреждения и о порядке определении размера страховой выплаты 

• о том, что Договор страхования имущества, заключенный при отсутствии у Страхователя 

или Выгодоприобретателя интереса в сохранении застрахованного имущества, недействителен 

• о способах приема документов при наступлении событий, имеющих признаки страхового случая 

Согласие на оформление следующего Полиса 

Страхователь согласен заключить новый Договор на тех же условиях в соответствии со ст. 435, 438 

Гражданского Кодекса РФ. Подтверждением получения нового Полиса, Правил и Памятки, а также 

ознакомления с условиями и согласия на оформление нового Полиса является уплата Страхователем 

страховой премии за новый Договор. 

Согласие на безакцептное списание 

Пользователь дает Страховщику поручение и предварительное согласие (заранее данный акцепт) 

на списание (в том числе, периодическое) обслуживающим его банком с банковской карты 

(банковского счета) Страхователя, указанной как средство платежа, страховой премии 

по заключаемым им договорам страхования в соответствии с их условиями. Если заключается новый 

Договор, поручение позволяет Страховщику списывать денежные средства с банковской карты 

Страхователя для уплаты страховой премии. 

Согласие на вручение Полиса, Ключевого информационного документа 

об условиях Договора добровольного страхования, Памятки и Правил 

страхования через личный кабинет мобильного приложения 



 
 
Полис, Ключевой информационный документ об условиях Договора добровольного страхования, 

Правила и Памятка размещены в личном кабинете Страхователя в мобильном приложении 

Страховщика и/или направлены на адрес электронной почты Страхователя. Этот факт признается 

Страховщиком и Страхователем надлежащим вручением Полиса и Правил. Страхователь согласен 

самостоятельно распечатать Полис, Правила и Памятку, Ключевой информационный документ 

об условиях Договора добровольного страхования. 

Согласие на использование электронной цифровой подписи Страховщика  

Страхователь согласен на использование Страховщиком электронной и факсимильной подписи либо 

иного аналога собственноручной подписи в официальных документах ООО СК «Пульс» 

Согласие на запрос и получение сведений, касающихся заявленного 

события у третьих лиц 

Страхователь согласен на запрос и получение сведений, касающихся заявленного события у третьих 

лиц, обладающего признаками страхового случая, у третьих лиц, включая МВД РФ, МЧС РФ, 

Прокуратуру или иные компетентные органы власти, организации, учреждения (в том числе 

ветеринарные) или юридические лица, с целью выяснения обстоятельств наступления заявленного 

события, осуществления иных действий для исполнения Договора. 

Декларации 

Страхователь, заключая настоящий Договор и оплачивая страховую премию по нему, подтверждает: 

• Получение Полиса, Правил, Памятки, Ключевого информационного документа 

об условиях Договора добровольного страхования. Полис, Правила, Памятка, Ключевой 

информационный документ об условиях Договора добровольного страхования Страхователем 

получены, условия страхования, изложенные в них понятны, с условиями страхования 

Страхователь согласен и обязуется их исполнять 

• Страхователь не является иностранным публичным должностным лицом. А также 

членом семьи иностранного публичного должностного лица, супругом, близким родственником 

иностранного публичного должностного лица, родственником по прямой восходящей 

и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными 

и не полнородными (имеющими общих отца или мать) братом и сестрой, усыновителем 

и усыновленным 

• Страхователь не является должностным лицом публичных международных 

организаций или лицом, занимающим государственные должности РФ. А также 

должности членов Совета директоров Центрального банка РФ, должности федеральной 

государственной службы, назначение на которые и освобождение от которых осуществляется 

Президентом РФ или Правительством РФ, должности в Центральном банке РФ, государственных 

корпорациях и иных организациях, созданных РФ на основании федеральных законов, 

включенные в перечни должностей, определяемые Президентом РФ 



 
 

• Застрахованное имущество не принадлежит к следующим категориям: 

o домашние животные с диагностированными вирусом иммунодефицита, иммунодефицитными 

состояниями и заболеваниями 

o домашние животные с выявленными системными аутоиммунными заболевания, в том числе 

системными поражениями соединительной ткани, системной красной волчанкой; дискоидой 

красной волчанкой, иммуноопосредованным полиартритом, аутоиммунной гемолитической 

анемиией 

o домашние животные, у которых при исследовании на бруцеллез, туберкулез, лейкоз была 

установлена положительная реакция 

o домашние животные, находящиеся на дату заключения Договора страхования в тех 

местностях, где установлен карантин по заразному заболеванию (за исключением домашних 

животных, не восприимчивых к данному заболеванию) 

o домашние животные, разводимые в коммерческих целях и/или на продажу; участвующие 

в соревнованиях, охране, коммерческих съемках и пр. 

o кошки, собаки, возраст которых на дату заключения Договора страхования не достиг 

2 месяцев или превышает 15 лет 

o хорьки, шиншиллы, возраст которых на дату заключения Договора страхования не достиг 

2 месяцев или превышает 7 лет 

o гибриды домашних собак и домашних кошек с дикими представителями вида, в том числе: 

чехословацкая волчья собака, русский вольфхунд, волкособы, итальянский волк, 

аляскинский маламутский гибрид, волчья собака Куньмин, шакало-собачьи гибриды, 

саванна, хауси (чаузи), каракет, ягуарунди керл, джамби, сафари 

При изменении любых сведений, указанных в настоящем Полисе, Страхователь обязуется 

сообщать об этом Страховщику не позднее 7 дней с даты изменения. Отсутствие сообщения 

об изменениях расценивается Страховщиком как подтверждение их актуальности. 

Контакты страховщика 

ООО СК «Пульс» 

115114, г. Москва ул. Кожевническая, д. 14 стр. 2 

8 800 302-15-54 

help@pulse.insure 

 

По любым вопросам мы всегда ответим 

в чате мобильного приложения. А еще в нем 

удобно управлять страховками, попробуйте!  

mailto:help@pulse.insure


 
 

Директор по развитию продуктов  

и клиентскому опыту ООО СК «Пульс» 

К.О. Соомре  

на основании доверенности  

 

 

 


